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O FIM DAS EMPRESAS?

stava eu recentemente a con-

™=

— comentava ¢ue tinham rece-

varsar com um cliente que me

I
bide indicagbes dos Recursos

— ~ u o
Humanos para ndc “chatearem

nenhum colaborador e ignorarem conflitos que
possam existir, exceto os de grande monta, por-
que “ha falta de pessoas para trabalhar”.

Perante esta situagao eu brinquei e disse-lhe:

- Creio que narecegio estava alguém a falar nos-
senomedocelaborador e parece que ele morreu.
A pessoa, estupefacta, respondeu-me:

- A sério? Meu Deus. Ainda falei com ale hoje de
manha.

Disseou:

- Estava a brincar, mas fica aqui a pergunta: e se
tivesse morrido? Como resolviam?

Ao que a pessoa me diz:

- Tinhamos de recrutar alguém. N&o iamos ficar
parados.

Este argumento de haver falta de mio-de-obra
esta a ser visivel em diversos setores de ativida-
de como com certeza tens notado. Da restaura-
a0, passando pela hotelaria, até as T), todos se
queixam de que ha cada vez mais oportunidadas
o cada vez menos pessoas disponiveis.
Instalou-se uma onda de pessimismo em muitas
empresas que hio sabem o que fazer @ em que
as liderangas, assustadas, em vez de melhora-
rem a atratividade da empresa para poderem
atrair pessoas e talento,com umtrabalho séric de
repensar-se a empresa, formar os colaboradores
com novas skills, potenciar a riqueza da organi-
zagao e ate rescindir com quem nao produz de

mode a terem uma equipa mais forte e motiva-
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«Importa refletir que tipo de pessoas
queremos ter numa empresa que seja
vencedora e geradora de riqueza para
todos e dessa reflexdo vamos retirar muitas
linhas de orientacdo para o futuro.»

da, resolvem seguir 0 caminho mais simples e
de menor esforgo e desistam de liderar, fazendo
corm gue haja uma total inversdio de valoras na
empresa,

As liderangas precisam de apoio para saberem
liderar e o Coaching pode ser uma ajuda preciosa
para 0s ajudar a garantir que, como diz um treina-
dor conhecido, “o simbolo que tenho no peito valha
mais do que o nome na parte de tras da camisola”,
Sinto alguns lideres cansados e desistentes, dei-
xando as empresas ac sabor da corrente ou de
alguns técnicos, que muitas vezes vio confundin-
do participagdo, partilha, colaboragido, equipa,
com anarquia, egeismoe e sobreposigio do inta-
resse pessoal ao interesse coletivo, sob a capa da
qualidade de vida.

Sou 100% adepto do equilibrioc entre a vida pes-
soal e profissional, mas sou 100% contra o apro
veitamento indevido deste conceito para se
manipular as equipas s vezes com a conivéncia
interna que tambérn quer aproveitar da onda,

Se a lideranga ndo souber o que quer & ndo for
apoiada na tomada de decistes para o bem da

empresa corremos o risco de ver muitas empre-

sas implodirem porque o talento saird quando
perceber que o barco mete Agua.

Nessa altura teremos empresas com colabora-
dores e lideranga que suportam a impunidade,
o desleixo, a falta de profissionalismo, o aspirito
assistencialista, @ em que se converte o orgulho
de ter uma remuneracgio de qualidade pela qua-
lidade do servigo prestado e se passa para um
salario que é a pensao a que tenho dirsito, fazen-
do pouco e se possivel nada.,

As empresas sd0 compostas por maquinas, ins-
talagdes, equipamentos, mas acima de tudo e na
maioria dos casos 30 seres vivos cOmpostos por
pessoas.

Se ndo cuidarmos das pessoas nada de bom
acontecerd pois é com as pessoas 8 nio contra
elas que vamos gerar rasultados.

Importa refletir que tipo de pessoas quaremos
ter numa empresa que seja vencedora e gerado-
ra de riqueza para todos e dessa reflexfo vamos
retirar muitas linhas de orientagio para o futuro
os coaches podem ser uma mais-valia importan-
te para que esse processo termine bem e com a
qualidade que o mundo precisa. @




